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SEAT Control Tower per la gestione di 16 milioni
di componenti al giorno

* Lanuova Control Tower gestira in tempo reale gli oltre 16 milioni di componenti
necessari per produrre 2.300 auto ogni giorno nello stabilimento SEAT di Martorell

* Grazie al nuovo sistema i clienti potranno modificare la configurazione dell’auto
anche dopo averla ordinata

* La Control Toweré stata selezionata durante UInnovation Daydi SEAT, che
riconosce i progetti pil1 innovativi per U'azienda proposti dai collaboratori

Martorell/Cham, 12.11.2019. Un videowall suddiviso in diversi schermi, ciascuno ricoperto di
numeri, grafici, mappe con itinerari e chiavi in costante aggiornamento. Sembra la torre di
controllo diun aeroporto, ma non lo &. Si tratta della Control Tower di SEAT situata nel Centro
Logistico dell’azienda, un nuovo sistema grazie al quale i dati dei 16 milioni di componenti
necessari ogni giorno per produrre 2.300 auto vengono trasmessi in tempo reale.

Connessi con l'innovazione: In sole 26 settimane, nel Centro Logistico di SEAT & stato messo a
punto un progetto pionieristico grazie al quale & possibile gestire in tempo reale la localizzazione
esatta di ogni pezzo che forma parte della vettura tramite un’applicazione, connettendo tutto cio
alle esigenze della linea di produzione. “Per la prima volta, SEAT potra disporre in tempo
reale delle informazioni relative al flusso dei materiali, allerte di transito e consumo di
materiali di produzione. Informazioni che prima costavano ore di lavoro e svariate
telefonate, ora saranno aggiornate in pochi secondi ”, condivide il responsabile del
progetto, David Castilla.

200.000 dati chiave al giorno aggiornati in tempo reale: Un’auto & come un puzzle, tuttii
pezzi sono necessari, percid & fondamentale sapere dove si trovi ogni componente e se arriverd
in tempo per 'assemblaggio. “Cerchiamo ditenere sotto controllo ogni tipo di
informazione possibile, dagli stock dei fornitori a eventi della linea di produzione,
trasporti e centrilogistici ”, continua Castilla. Inoltre, questi dati sono alla base dell’utilizzo di
strumenti predittivi che consentono dirisolvere incidenze prima che si verifichino. “Questo
progetto pionieristico di SEAT dimostra le capacita del team di logistica e produzione
nello sviluppo della trasformazione digitale dei nostri processi. Sié trattato di uno
sforzo notevole, ma in 26 settimane abbiamo fatto dei progressi enormiche andranno
a beneficio del cliente, consentendogli un aggiornamento in tempo reale in merito a
tutte le informazioni importanti sullo stato del suo ordine e sui tempi di consegna della
propria vettura ”, afferma Dr. Christian Vollmer, Vicepresidente Produzione e Logistica di SEAT.

Accorciando il tempo: L’obiettivo di questo sistema innovativo € quello di diminuire i tempi di
consegna degli ordini nel futuro prossimo. “Il cliente diventa parte del processo di
pianificazione, potendo addirittura comunicarci modifiche al colore dell’auto o degli
allestimenti presenti prima che venga assemblata. Questo processo ci consentira di
conoscere meglioi desiderata del cliente, trasformando la catena logistica per
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indirizzarla ancor piu alle sue necessita”, condivide Enric Marti, responsabile Logistica di
SEAT.

Piu efficienza, meno CO;: Questo progetto va anche a beneficio dell’ambiente, in quanto uno
dei suoi principali obiettivi &€ quello di migliorare la logistica relativa al trasporto dei materiali. Per
ottenere cio, & stata creata un’applicazione che geolocalizza i trasportatori, permettendo
un’interazione in tempo reale. L’app include il primo predittivo ETA (Estimated Time of Arrival) e,
per le fasi future del progetto, l'obiettivo & quello di implementare strumenti predittivi del clima
per poter offrire percorsi alternativi e accorciare i tempi su strada. Rotte piu efficienti e con
minori emissioni di COs.

Innovation Day: Questa applicazione & stata selezionata durante UInnovation Day di SEAT, che
riconosce i progetti pit innovativi per 'azienda proposti dai collaboratori. “In questa fase
abbiamo ottenuto una previsione delle necessita della linea con molto anticipo. Il
beneficio diretto é del cliente, perché potremo assicurare il periodo di consegna
sapendo con certezza che tuttii componentinecessari alla produzione dell’auto
ordinata saranno disponibili nella data in cui é prevista la produzione”, condivide il
responsabile del progetto.

SEAT ¢ l'unica Casa automobilistica in Spagnain grado di progettare, sviluppare, produrre e commercializzare vetture.
Integrata nel Gruppo Volkswagen, la multinazionale con sede a Martorell (Barcellonal), esporta '80% delle proprie auto
ed & presente in 80 Paesi dei cinque continenti. Nel 2018, SEAT ha registrato un totale di 517.600 vetture vendute, la
cifra pit alta mai registrata nei 68 anni di storia della Casa automobilistica, e ha registrato un utile netto di 294 milioni di
Euro e un fatturato record di quasi 10 miliardi di Euro.

Il Gruppo SEAT conta oltre 15.000 dipendenti e ha tre siti produttivi a Barcellona, El Prat de Llobregat e Martorell, dove si
producono i modelli di successo Ibiza, Leon e Arona. Inoltre, '’Azienda produce la Ateca in Repubblica Ceca, la Tarraco
in Germania, la Alhambra in Portogallo e la Mii in Slovacchia.

La multinazionale spagnola ha inoltre un Centro Tecnico che si configura come un knowledge hub e che accoglie 1.000
ingegneri orientati a promuovere l'innovazione del primo investitore industriale in materia di R&D della Spagna. La SEAT
offre le ultime tecnologie in ambito di connettivitd a bordo della propria gamma ed &€ immersa in un processo di
digitalizzazione globale dell’Azienda finalizzata a promuovere la mobilita del futuro.

Per ulteriori informazioni:
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